Upprop för ökad digital delaktighet

Det finns behov av en stor samlad insats för att öka den digitala delaktigheten i Sverige. 1,5 miljoner svenskar från 16 år och uppåt använder aldrig eller sällan Internet och e-tjänster (.SE: Svenskarna och Internet 2010). Tillgång till bredband garanterar inte kunskap att använda Internet. Det finns ett starkt samband mellan Internetanvändning och socioekonomiska villkor. Åldern har starkast inverkan, därefter inkomst och utbildning. Sambanden är svaga bland de yngre men starka hos de äldre.

Årligen publicerar flera olika organisationer Internetstatistik, t ex SCB, PTS, Nordicom och WII. Beroende på valda åldersintervall ger mätningarna olika resultat (www.internetstatistik.se). Omräknat med samma åldersurval blir skillnaderna däremot mycket små mellan de olika mätningarna. 

Den samlade bilden visar tydligt att en stor insats behövs för att öka den digitala delaktigheten. 

Samverkan

Insatser har gjorts från flera håll för att minska den digitala klyftan och öka e-delaktigheten, men det behövs mer. Folkbildningen och biblioteken har olika roller, men förenas i att vi alla har uppdrag om ökad delaktighet, tillgänglighet och demokrati. Vi har betydligt större möjligheter att öka den digitala delaktigheten om vi arbetar strategiskt tillsammans, lokalt, regionalt och nationellt utifrån de roller och uppdrag vi redan har. 

Ett nätverk på nationell nivå har bildats för att diskutera möjligheter till samverkan för att öka e-delaktigheten och minska digitala klyftor. Deltagarna har representerat länsbiblioteken och projekt IKT-lyftet, Folkbildningsförbundet, Folkbildningsrådet, Svensk biblioteksförening, UR, studieförbunden, RIO,  lärcentraorganisationen Nitus, Talboks- och punktskriftsbiblioteket TPB, Kungliga Biblioteket KB, samt .SE (Stiftelsen för Internetinfra-

struktur).

Vi ska tillsammans kraftsamla genom ett gemensamt mål, och för att vårt arbete ska få större legitimitet och tyngd. Med ett gemensamt mål är det också lättare att kommunicera behovet av samverkande insatser med beslutsfattare. För att lyckas måste vi samverka brett nationellt, men också regionalt och lokalt i kommunerna med andra verksamheter som till exempel socialtjänst, omsorgsverksamhet, flyktingsamordnare, formell vuxenutbildning, mödravård och BVC, et cetera.

En gemensam satsning med aktiviteter ska genomföras januari 2011 – december 2013.

Mål

Utifrån våra respektive organisationers uppdrag och mål samverkar vi för att den digitala klyftan minskar med minst 500 000 personer under treårsperioden 2011-2013. Det mått som används är .SE:s rapport Svenskarna och Internet, vars data samlas in i början av varje år. 

Resultat och mätning

E-delaktighet i stort, förändringar av den digitala klyftan och aktiviteter för att främja Internetanvändning följs upp och mäts av.SE (Stiftelsen för Internetinfrastruktur) och World Internet Institutet i samråd med övriga aktörer i  nätverket. Deltagande organisationers egna uppföljningar stäms också av inom deltagarnätverket för att ge en bred bild såväl kvalitativt som kvantitativt av aktiviteter och resultat.

